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 ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

 TỈNH QUẢNG TRỊ  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

 Số:          /UBND-VX Quảng Trị, ngày    tháng      năm 2021 
 

 

V/v tổ chức thực hiện các 

biện pháp đảm bảo an sinh 

xã hội, hỗ trợ người lao 

động, doanh nghiệp bị ảnh 

hưởng bởi đại dịch Covid-19  

 
 

  Kính gửi:     

- Các Sở, ban ngành, đoàn thể cấp tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

  

Trong thời gian qua, đại dịch COVID-19 luôn có những diễn biến phức 

tạp, đã ảnh hưởng nặng nề đến sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp, tác động 

đến đời sống, việc làm của nhiều công nhân lao động và người dân, đặc biệt ở 

bộ phận lao động giản đơn.  

Nhằm thực hiện chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước về việc đảm 

bảo an sinh xã hội, hỗ trợ người lao động, doanh nghiệp, người dân bị ảnh 

hưởng bởi đại dịch COVID-19, Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu các Sở, ban ngành 

cấp tỉnh, UBND các huyện, thị xã, thành phố thực hiện một số nhiệm vụ, giải 

pháp sau: 

 1. Tập trung chỉ đạo rà soát, đẩy nhanh tiến độ thực hiện các nhiệm vụ 

phát triển kinh tế-xã hội; tiếp tục chỉ đạo đổi mới mạnh mẽ mô hình tăng trưởng 

kinh tế thực chất ở tỉnh, tạo điều kiện thuận lợi để phát triển doanh nghiệp, tạo 

việc làm mới, nâng cao mức sống, cải thiện điều kiện làm việc cho người lao 

động. 

 2. Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, tạo điều kiện thuận lợi cho 

doanh nghiệp trong việc thực hiện các thủ tục hành chính liên quan đến hoạt 

động sản xuất, kinh doanh, thực hiện chính sách đối với người lao động. 

 3. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến chính sách pháp luật về lao 

động, chú trọng hướng dẫn nâng cao chất lượng hoạt động đối thoại tại nơi làm 

việc và thương lượng tập thể trong doanh nghiệp nhằm xây dựng quan hệ lao 

động, hài hòa và tiến bộ trong doanh nghiệp, hạn chế các tranh chấp lao động 

xảy ra làm ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp. 

Xây dựng cơ chế cung cấp thông tin và tư vấn pháp lý cho người lao động tham 

vấn khi cần thiết. 

 4. Xây dựng các kế hoạch, chương trình nâng cao chất lượng lao động và 

khả năng cạnh tranh của lao động tỉnh trên thị trường lao động trong nước, khu 

vực và quốc tế, góp phần nâng cao mức sống, cải thiện điều kiện làm việc tốt 

hơn cho công nhân lao động hiện nay. 
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 5. Tăng cường các biện pháp đảm bảo an toàn, vệ sinh lao động trong hoạt 

động sản xuất, kinh doanh; có kế hoạch chăm sóc và nâng cao sức khỏe người 

lao động, phòng chống bệnh nghề nghiệp; tổ chức các hoạt động nâng cao đời 

sống vật chất, tinh thần cho người lao động; tiếp tục thực hiện nghiêm các biện 

pháp phòng chống dịch COVID-19; thực hiện nghiêm, hiệu quả yêu cầu “5K”; 

kiên quyết không để dịch bệnh lây lan nhất là tại các khu công nghiệp, nơi tập 

trung đông lao động làm ảnh hưởng đến đời sống, việc làm của công nhân lao 

động. Duy trì có hiệu quả mục tiêu vừa phòng, chống dịch vừa phát triển kinh tế. 

 6. Phát triển đối tượng tham gia bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và bảo 

hiểm thất nghiệp, trong đó chú trọng công tác truyền thông nhằm nâng cao khả 

năng tiếp cận dịch vụ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và bảo hiểm thất nghiệp cho 

người lao động, đảm bảo ổn định đời sống của người dân và duy trì sản xuất. 

 7. Đẩy mạnh hoạt động cho vay giải quyết việc làm, giảm nghèo và xuất  

khẩu lao động đảm bảo đúng đối tượng và hiệu quả. Có biện pháp ngăn ngừa 

công nhân lao động tham gia các hoạt động đi vay, cho vay, đòi nợ liên quan 

đến “tín dụng đen”. 

 8. Triển khai thực hiện tốt các hoạt động trợ giúp xã hội đối với nhóm đối 

tượng bảo trợ xã hội: Tập trung chỉ đạo, triển khai thực hiện hiệu quả Nghị định 

số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính phủ về quy định chính sách trợ 

giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội; bảo đảm 100% đối tượng bảo trợ 

xã hội trên địa bàn tỉnh khi có đủ điều kiện đều được hưởng chế độ trợ giúp xã 

hội theo quy định. Thường xuyên theo dõi, nắm bắt tình hình hình đời sống của 

người dân để có các biện pháp hỗ trợ đột xuất kịp thời, nhằm ổn định cuộc sống 

của người dân trên địa bàn tỉnh.  

 9. Thực hiện đầy đủ, kịp thời các chính sách hỗ trợ hộ nghèo, hộ cận 

nghèo theo quy định của Nhà nước; ưu tiên nguồn lực để thực hiện chính sách 

đối với  người dân vùng đặc biệt khó khăn, vùng dân tộc thiểu số và miền núi, 

nhằm đẩy nhanh tốc độ giảm nghèo, hạn chế tái nghèo. 

 10. Triển khai thực hiện tốt Đề án “Vận động hỗ trợ xây dựng mới nhà ở 

cho hộ nghèo và các đối tượng khó khăn về nhà ở; tu sửa nhà ở cho hộ người có 

công trên địa bàn tỉnh Quảng Trị, giai đoạn 2021-2025”. 

 11. Tiếp tục đề xuất, kiến nghị và triển khai thực hiện kịp thời các chính 

sách của Nhà nước về hỗ trợ doanh nghiệp, người lao động bị ảnh hưởng bởi đại 

dịch Covid-19, nhằm chia sẻ khó khăn giảm thiểu tác động tiêu cực của đại dịch 

COVID-19, bảo đảm an sinh xã hội, giúp công nhân lao động và các doanh 

nghiệp vượt qua khó khăn, phục hồi sản xuất, kinh doanh, ổn định việc làm. 

 12. Tổ chức thực hiện: 

 a) Giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội: 

  - Tổ chức tuyên truyền, phổ biến chính sách pháp luật về lao động đến 

mọi người dân, người lao động và doanh nghiệp, hỗ trợ xây dựng quan hệ lao 

động, hài hòa và tiến bộ trong doanh nghiệp. Thực hiện cung cấp thông tin và tư 

vấn pháp luật về lao động cho người lao động tham vấn khi cần thiết. Chủ trì, 

phối hợp với các Sở, ban ngành, đoàn thể và UBND các huyện, thị xã, thành phố 
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thường xuyên rà soát các văn bản quy phạm pháp luật về lao động, việc làm, tiền 

lương, bảo hiểm xã hội, an toàn vệ sinh lao động, kịp thời đề xuất, kiến nghị cấp 

có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung các quy định liên quan đến tiêu chuẩn lao động 

phù hợp với thực tế để công nhân lao động thụ hưởng các quyền và điều kiện lao 

động ngày càng tốt hơn. 

 - Xây dựng các kế hoạch, chương trình đào tạo nghề, nâng cao chất lượng 

lao động và khả năng cạnh tranh của lao động trên thị trường lao động, góp phần 

nâng cao mức sống, cải thiện điều kiện làm việc tốt hơn cho công nhân lao động 

hiện nay. 

 - Chủ trì triển khai thực hiện các quy định của pháp luật về an toàn, vệ 

sinh lao động nhằm đảm bảo an toàn, vệ sinh cho người lao động trong quá trình 

sản xuất, kinh doanh. 

 - Triển khai thực hiện tốt các hoạt động trợ giúp xã hội đối với nhóm đối 

tượng bảo trợ xã hội. Thường xuyên theo dõi, nắm bắt tình hình hình đời sống 

của người dân để tham mưu các biện pháp hỗ trợ đột xuất kịp thời, nhằm ổn 

định cuộc sống của người dân trên địa bàn tỉnh.  

 - Triển khai thực hiện đầy đủ, kịp thời các chính sách hỗ trợ hộ nghèo, hộ 

cận nghèo theo quy định của Nhà nước. 

 - Triển khai thực hiện tốt Đề án “Vận động hỗ trợ xây dựng mới nhà ở 

cho hộ nghèo và các đối tượng khó khăn về nhà ở; tu sửa nhà ở cho hộ người có 

công trên địa bàn tỉnh Quảng Trị, giai đoạn 2021-2025”. 

 - Chủ động nắm bắt tình hình lao động, việc làm bị ảnh hưởng của đại 

dịch COVID-19 để đề xuất, kiến nghị sửa đổi, bổ sung triển khai thực hiện kịp 

thời chính sách hỗ trợ doanh nghiệp, người lao động, người dân bị ảnh hưởng 

bởi đại dịch Covid-19. 

 - Tăng cường thanh tra, kiểm tra việc thực hiện chính sách pháp luật về 

lao động, việc làm, tiền lương, bảo hiểm xã hội, an toàn vệ sinh lao động, đảm 

bảo quyền, lợi ích chính đáng của công nhân lao động. 

 b) Sở Kế hoạch và Đầu tư:  

 Tham mưu chỉ đạo rà soát, đẩy nhanh tiến độ thực hiện các nhiệm vụ phát 

triển kinh tế-xã hội; đổi mới mạnh mẽ mô hình tăng trưởng kinh tế thực chất ở 

tỉnh; tạo điều kiện thuận lợi để phát triển doanh nghiệp, tạo việc làm mới cho 

người lao động. 

 c) Sở Thông tin và Truyền thông:  

 Chủ trì, hướng dẫn các cơ quan  báo  chí, hệ thống thông tin cơ sở trên địa 

bàn tỉnh tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền, phổ biến chính sách pháp 

luật về lao động, việc làm, bảo hiểm xã hội, an toàn vệ sinh lao động nhằm nâng 

cao nhận thức của người lao động và người sử dụng lao động trong việc thực 

hiện pháp luật, đảm bảo quan hệ lao động hài hòa, ổn định; kịp thời cung cấp 

thông tin về việc làm, điều kiện làm việc, mức sống của công nhân lao động, các 

biện pháp, chính sách hỗ trợ liên quan đến phòng, chống dịch bệnh COVID-19, 
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tạo sự quan tâm, đồng thuận và huy động toàn xã hội tích cực tham gia công tác 

đổi mới, đảm bảo việc làm, cải thiện điều kiện làm việc và nâng cao mức sống 

của công nhân lao động. 

 d) Sở Y tế: 

  - Tham mưu UBND tỉnh ban hành kế hoạch chăm sóc và nâng cao sức 

khỏe người lao động, phòng chống bệnh nghề nghiệp; tiếp tục tham mưu triển 

khai thực hiện các biện pháp phòng chống dịch COVID-19; thực hiện nghiêm, 

hiệu quả yêu cầu “5K”. 

  - Chủ trì, phối hợp với Liên đoàn Lao động tỉnh hướng dẫn bữa ăn ca cho 

người lao động tại các khu công nghiệp; xây dựng quy chuẩn định mức calo đảm 

bảo dinh dưỡng, mức bồi dưỡng đối với các đối tượng lao động đặc thù; xây 

dựng các mô hình nâng cao sức khỏe tại nơi làm việc phù hợp với đặc thù của 

các ngành nghề. 

 e) Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch: 

 Tổ chức các hoạt động văn hóa, thể thao để góp phần nâng cao đời sống tinh 

thần cho người lao động, đặc biệt là công nhân lao động ở các khu công nghiệp.  

 g) Bảo hiểm xã hội tỉnh:  

 - Tổ chức thực hiện các giải pháp phát triển người tham gia bảo hiểm xã hội, 

bảo hiểm y tế và bảo hiểm thất nghiệp nhằm nâng cao khả năng tiếp cận dịch vụ bảo 

hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và bảo hiểm thất nghiệp cho người lao động.  

 - Hướng dẫn, hỗ trợ người sử dụng lao động và người lao động thực hiện các 

chế độ về bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp theo đúng quy định 

của pháp luật và Nghị quyết số 68/NQ-CP ngày 01/7/2021 của Chính phủ. 

h)  Chi nhánh Ngân hàng Nhà nước Việt Nam tỉnh Quảng Trị:  

Chỉ đạo các tổ chức tín dụng, Ngân hàng Chính sách xã hội tiếp tục triển 

khai thực hiện các chương trình, chính sách tín dụng giải quyết việc làm, nâng 

cao mức sống của người lao động, phát triển sản phẩm dịch vụ ngân hàng cho 

đối tượng là người lao động có thu nhập thấp, công nhân lao động khó khăn. 

Hướng dẫn thực hiện chính sách hỗ trợ cho người sử dụng lao động vay để trả 

lương ngừng việc và phục hồi sản xuất do ảnh hưởng của đại dịch COVID-19. 

Chỉ đạo các tổ chức tín dụng trên địa bàn triển khai các gói tín dụng tiêu dùng 

hỗ trợ người dân, nhằm hạn chế hoạt động “tín dụng đen”.   

 i) Liên đoàn Lao động tỉnh: 

 Chủ động phối hợp với chính quyền, tổ chức đại diện người sử dụng lao 

động và người sử dụng lao động đẩy mạnh tổ chức các hoạt động tạo việc làm, 

chăm lo đời sống vật chất, tinh  thần cho công nhân lao động. Kịp thời phản ánh 

tâm tư, nguyện vọng của người lao động, kiến nghị hoàn thiện các chính sách, 

pháp luật đối với người lao động nhằm đảm bảo quyền và lợi ích chính đáng của 

người lao động. 
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k) Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh: 

Chỉ đạo các thành viên của Hiệp hội tổ chức thực hiện các biện pháp để 

đảm bảo an sinh xã hội, hỗ trợ cho người lao động bị ảnh hưởng bởi đại dịch 

Covid-19. 

 l) UBND các huyện, thị xã, thành phố:  

 Căn cứ chức năng, nhiệm vụ và thẩm quyền theo luật định để triển khai 

thực hiện các giải pháp đảm bảo an sinh xã hội, hỗ trợ người lao động, doanh 

nghiệp, người dân bị ảnh hưởng bởi đại dịch COVID-19.  

 UBND tỉnh yêu cẩu Giám đốc các Sở, Thủ trưởng các ban, ngành, đoàn 

thể cấp tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố nghiên cứu, tổ chức 

triển khai thực hiện các nội dung nêu trên. Trong quá trình thực hiện, nếu có 

khó khăn, vướng mắc, đề nghị phản ánh về UBND tỉnh (thông qua Sở Lao động-

Thương binh và Xã hội) để kịp thời xem xét, giải quyết./. 

 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Bộ LĐ-TB&XH; 

- BTV Tỉnh ủy; 

- Chủ tịch, các PCT;  

- Báo Quảng Trị; 

- Đài PTTH tỉnh; 

- CVP, PVP;  

- Lưu VT, TH, VX. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 
 

 
 

Hoàng Nam 
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