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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG TRI Poc lap - Tu do - Hanh phic
$6:5833 /UBND-NC Quang Tri, ngay A8 thang 12 ndm 2020

V/v tang cudng phéi hop tiég cong
dan phuc vu Pai hdi toan quodc lan
thir XIII cua Pang

Kinh gui: ,
- Giam doc cac So, ban, nganh; ,
- Cha tich UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Thuc hién Céng vin sb 2049/TTCP-BTCDTW ngay 26/11/2020 ctia Thanh
tra Chinh phu vé viéc phdi hop tiép cong dén phuc vu Dai héi toan qudc lan thir
XIII cua Pang, Chu tich UBND tinh yéu cdu Giam déc cac Sd, ban, nganh cap
tinh; Chui tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phd tap trung chi dao, trién khai
thue hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién nghiém tic Chi thi sb 35-
CT/TW ctia Bd Chinh Tri “vé ting cuong sur lanh dao cia Dang ddi voi cong téc
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to céo”; Chi thi s6 14/CT-TTg ngay
18/5/2012 cua Thu tuong Chinh phu “ve chéan chinh va nang cao hiéu qua cong
tac tiép cOng dan, gidi quyét khleu nai, t6 c4o0”; Ludt Tiép cong dan, Luat Khiéu
nai, Luat Td céo; Ké hoach sé 363/KH- TTCP ngay 20/3/2019 ctia Thanh tra
Chinh phu “vé kiém tra, ra soat, gidi quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cdo dong
ngudi, phic tap, kéo dai”; Ké hoach ) 1248/KH-TTCP ngay 26/7/2019 cua
Thanh tra Chinh phu “vé phdi hop tb chire tiép cong dan phuc vu Dai hoi Dang
bo cac cdp va Dai hoi 1an th XIII cua bang”; Chi thi s6 10/CT-UBND ngay
23/10/2018 cua Chu tich UBND tinh “yé tang cuong tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh Quang Tri”; Cong van s6 144/UBND-NC
ngay 23/6/2020 cua UBND tinh ve tang cuong phéi hop TCD, giai quyét cac vu
viée tranh chép, khiéu kién tiém 4n phirc tap vé an ninh, trat tu trén dia ban tinh
va cac van ban chi dao cua Tinh iy, HDND tinh, UBND tinh vé cong tac tiép
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo;

2. Tang cuong chi dao cac co quan tham quyen nam chic tinh hinh khiéu
nai, to cao; tién hanh ra sodt cac vy khiéu nai, to cao xay ra trén dia ban; to chirc
va truc t1ep tiép cong dan, ddi thoai dé giai quyet kip thot céac vu khiéu nai, t6
c4o, nhat 1a cac vu viée dong nguoi, phic tap, vuot cip, kéo dai; chu dong phdi
hop voi Thanh tra tinh, Céng an tinh, Ban Tiép cong déan tinh va céc co quan
lién quan dé nim bat tinh hinh khiéu nai, td c4o; kip thoi trao déi thong tin vé
nhiing truong hop cong dan khiéu nai, t6 cao dong nguoi, phuc tap, vuot cap lén
co quan cap Tinh va Trung wong trong thoi gian dién ra Pai hoi toan quéc lan
thu XI1II cia Pang;

3. Céc dia phuong néu cé cong dan khiéu kién tal cac co quan Nha nuée
cép tinh phai phan cong, bé tri ngudi ¢6 di thim quyén phdi hop véi Cong an
tinh, Ban Tlep cong déan tinh va cac co quan chue nang lién quan truc tiép vén
dong, thuyét phuc cong dan, co bién phap dua cong dan tr¢ ve dia phuong giai
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quyét theo tham quyén dong thoi phai ¢6 ké hoach chi dao giai quyét nhanh
chong, kip thoi, dut diém, khéng dé kéo dai, khong dé tiép tuc khiéu kién vuot
cap. Pi véi céc truong hop té chic kich dong, 16i kéo cong dan khiéu kién
dong ngudi hodc loi dung khiéu kién, dé gay roi thi chi dao luc luong Cong an
c6 bién phap xtr ly nghiém minh theo quy dinh cta phap luat;

Truong hop néu ¢6 cong dan khiéu kién tai cac co quan Pang, Nha nudc
0 cép Trung wong, Tru s¢ Ban Tiép cong dan Trung wong giao Thanh tra tinh
tham muu UBND tinh thanh 1ap T4 cong tac dé van dong, thuyét phuc cong dan,
c6 bién phap dua cong dén vé dia phuong giai quyét theo quy dinh.

4. Céng an tinh chi dao nim chic tinh hinh dia ban co so, kip thoi tham
muu cho cap ty, chinh quyén céc cép c6 bién phap xur Iy tinh hudng phirc tap,
bao dam an ninh, trat tu khong dé bi dong, bat ngo; ¢ bién phap ngan chan, han
ché viéc cong dan tap trung khiéu nai, t6 cdo déng nguoi, vuot cap; co phuong
an cudng ché, giai toa dbi voi cong dan khiéu nai, t6 cdo, tap trung déng ngudi
sal quy dinh cua phap luat tai Tru so Tlep cOng dan va tai nha riéng cua cac
dong chi 1anh dao Pang, Nha nude dé to chirc hudng dan, van dong cong din
chip hanh dng quy dinh ctia phép luat.

5. Trén co s6 chire ndng nhiém vu dugce giao Giam déc cac so, ban, nganh;
Chu tich UBND céc huyén, thi x4, thanh pho chu dong kiém tra, ra soat cac vu
khiéu nai, t& cao phuc tap kéo dai thuoc tham quyén theo Ké hoach sb 164/KH-
UBND ngay 21/5/2019 cua UBND tinh, de xuat phuong an giai quyét va giai
quyét theo tham quyén cac vu khiéu nai, t5 cao nhim giai quyét dat diém vu
viéce.

Yéu cau Giam dbc cac S@, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé nghiém thc trién khai thuc hién.

Giao Thanh tra tinh cha tri theo ddi, kiém tra, don doc viée thuc hién
Céng vin nay; kip thoi bao cao UBND tinh cdc van dé phat sinh./.&
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