UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 8159 /TM —VP Qudng Tri, ngay /8 thang 9 nam 2026
THU MOI BAO GIA

(Phuc vu xdy dung du todan thué dich vu
Hé théng Quan Iy véin ban va Piéu hanh tinh Qudng Tri)

Kinh giri: Quy Cong ty/Doanh nghiép cung cip dich vu Cong nghé thong tin.

Vin phong UBND tinh ¢6 Thu moi sé 7467/TM-VP phat hanh ngay
27/8/2026 trudc ngay Nghi dinh s6 349/2026/ND-CP ngay 09/9/2026 cua Chinh
phu stra doi, bod sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat Bau thau vé lya chon nha thau ¢6 hi¢u luc; Van phong
UBND tinh dang tai lai dé thuc hién dung quy dinh va tran trong kinh mo1 Quy
don vi du dicu kién cung cap bao gid vdi cac ndi dung sau:

1. Thong tin bén moi bao gia

- Tén don vi: Van phong UBND tinh Quang Tri.

- Pia chi: S6 06 Hung Vuong, phudng Pong Hai, tinh Quang Tri.

- Dién thoai: 0232.3823457; Email: vpubnd@quangtri.gov.vn

2. Tén dich vu can bao gia: Thué dich vu Hé thong Quan 1y vin ban va
Diéu hanh tinh Quang Tri.

3. Pham vi, quy mé va thoi gian thué

3.1. Quy mé, khoi lwong dich vu:

TT Hang muc dich vu Don vi tinh Khoi hrong
;| Thué dich vu He théng Quan 1y vin Tai 53 000
ban va Diéu hanh khoan/thang '
, |Thué dich vu Nén tang tich hop va Piém lién 1017
chia s¢ dir licu thong/thang ‘
3 Thué dich vu béc tach, sé hoa van Trane/than 20.833 (khoang
ban & € 1250.000 trang/nam)

3.2. Thoi gian thué dich vu: 36 thang, tinh tir ngdy hop dong c6 hiéu luc.
3.3. Pham vi cung cép — gom hai céu phin:
a) Phan mém tng dung: Péap Gmg day du yéu cau chirc nang, tinh nang ky

thuat néu tai Phu luc kém theo Thu moi nay.



b) Ha t?lng ky thuat: Ha tﬁng may chu, luu trir, sao luu dit li€u, bao dam
an toan thong tin theo cép do duoc phé duyét va cac diéu kién ky thuat dé van
hanh phan mém ung dung.

Luwu y: Nha cung cdp phdi cung cdp ddy dii cd hai cau phdn trong sudt thoi
gian thué. Van phong UBND tinh khéng cung cdp ha tang va khong chi tra thém
chi phi ndo cho ha tang ngodi gid dich vu da chao.

3.4. Yéu cdu vé kha ning chuyén déi ha ting: Truong hop cip c6 tham
quyén quyét dinh chuyén Hé théng 1én ha ting Trung tAm Dit liéu quéc gia hodc
ha ting dung chung ctia Nha nuéc, nha cung cap tiép tuc chiu trach nhiém cung
cép, van hanh, bao tri phin mém tng dung; phan gi4 tri tuong tng v4i ciu phan
ha ting k¥ thuat duoc diéu chinh giam trir theo co ciu ty 1¢ di chao gia tai diém
4.2 Thu moi nay.

4. Yéu cau doi véi bao gia

4.1. Théng tin don vi bdo gid: Tén don vi; dia chi; ma sb thué; s6 dién thoai
lién hé; nguoi dai dién ky tén va dong dau hop phap.

4.2. Noi dung bao gia:

- Pon gia cu thé cho tirng hang muc néu tai diém 3.1, theo dung don vi tinh;
thanh tién theo thang va tong gia tri cho 36 thang.

- Co cau ty 1¢ gia giira hai cAu phan trong don gia dich vu: Ty 1é phan
tram ctia cau phan phan mém ung dung va ty 1¢ phan trim ctia cau phan ha tang
ky thuét, 1am co s¢ diéu chinh néu thuc hién ndi dung tai diém 3.4 (khi chuyén
doi ha tang).

4.3. Tai ligu givi kém bdo gid: Dé co day du co so trién khai cac thu tuc, dé
nghi Quy don vi cung cip thém cac tai lidu:

- Ban sao Gidy chung nhin ding ky doanh nghiép hoic gidy to trong duong;
cac gidy phép, chimg nhan du diéu kién hoat dong trong linh vuc ¢6 lién quan;

- Céc can cu lién quan dén viéc xac dinh gia dich vu (néu c0);

- Cac tai liéu khac (néu c6) chiing minh tinh san co cta dich vu trén thi truong;

- Danh muc khach hang dang st dung hoic hop dong tuong tu da thyc hién
(néu o).

6. Thoi gian, hinh thire gui bao gia

Pé nghi Quy don vi giri bao gia kém tai liéu lién quan vé Vian phong UBND
tinh Quang Tri trudc 17h00' ngay 24/9/2026, bang hinh thirc giri online qua Hé thong
mang dau thau qudc gia (bdn chup cé chir ky va dau dé, dinh dang PDF).



Moi thong tin xin lién hé: Ong Lé Phong Nhi, Truéng phong Quén tri —
Tai vu, Van phong UBND tinh Quang Tri. S6 dién thoai/Zalo: 0913.386.227.

Vin phong UBND tinh Quang Tri rdt mong nhan duoc sy quan tim, hop
tac cia Quy Cong ty/Doanh nghiép.

Tran trong./.

Noi nhin: KT.CHANH VAN PHONG
- Nhu kinh gui; A A ire

- Chanh Van phong UBND tinh (b/c); : \CHANH VAN-"PHONG
- Trang Péu thau Quéc gia; \"_\ .‘ ;&W

- Cong TTDT tinh (dang tai);
- Trang TTDT Van phong UBND tinh (dang tai);||
- Luu: VT, QTTV.

- Nguyén Thanh Xuén



Phu luc:

, DANH MUC CHUC NANG
HE THONG QUAN LY VAN BAN VA PIEU HANH TINH QUANG TRI

1. Danh sach chirc ndng phién ban Web

TT Chirc nang Doi twong sir dung

I. |QUAN LY VAN BAN

Khoi tao vian ban dén (c6 chirc nang tich hop

1 P
v&1 may scan)

Van thu

Khoi tao van ban di (c6 chirc nang tich hop

o, Van thu
v&1 may scan)

Quan ly van ban dén:
- Tiép nhan vin ban
- VB chua vao sd

3 |-Choxuly Van thu
- VB da vao so
-baxuly

- Toan bo vin ban dén

Quan ly van ban di:
- VB chua vao sd
4 |-Choxuly Van thu
-baxuly

- VB d3 vao sb

Vin ban dén:

- Vin ban dén can xu ly

- Van ban ban hanh ni bo
- Vian ban dén da xu ly

- Vin ban xem dé biét

- Vin ban dén tra lai

Nguoi dung duoc phan quyén

Van ban di:

- Van ban di Lanh dao ky ban hanh

- Vén ban di Lanh dao ky chua ban hanh
- Vin ban di can xir ly

- Van ban di da phat hanh

- Vén ban di da xu ly

Nguoi dung duoc phan quyén

Tich hop ky sd (hd tro USB Token va chit ky
7 | s tir xa) de Lanh dao phé duy¢t va Van thu
ban hanh van ban

Lich tuan don vi (Van ban di da ban hanh co

hinh thirc Lich tuan) Nguoi dung dugce phan quyén

Vin ban toan don vi: .
9 |- Toan bd van ban dén Nguoi dung dugce phan quyén
- Toan by van ban di




10

Tra ctru van ban:

- Tim kiém danh sach vin ban

- Tai danh sach vin ban (xuét excel, xut
word, xuat pdf)

Tat ca nguoi dung

11

Van ban lién thong qua truc:
- Danh sach VB gtri 1én truc
- Danh sadch VB nhan tr truc
- Lich sur giao dich

Nguoi dung duge phan quyén

12

Quan tri van ban:

- Ludng xt Iy van ban

- Gan quyén khoi tao ludng quy trinh

- Khai bao ham lay danh sach ngudi nhan
- Hinh thirc van ban

- Linh vuc

- Do khan

- B0 mat

- Hinh thtrc chuyén

Quan tri hé thong

13

Quan tri van ban:

- SO van ban dén

- SO van ban di

- Bon vi bén ngoai

- Khai bdo nhom don vi ban hanh

- Khai bdo nhém ngudi nhén ban hanh

Van thu

14

Dong diu sb cia co quan (chit ky sb td chirc)
khi phat hanh van ban

15

Quan tri sO van ban (admin):
- SO van ban dén (admin)
- SO van ban di (admin)

Quan tr1 hé théng

16

Vin ban thu hoi (theo Quyét dinh s6
28/2018/QD-TTg):

- Vin ban di thu hdi

- Vin ban dén thu hoi

- Vin ban bi thu hdi

Vian thu

17

Vin ban tra lai (theo Quyét dinh s6
28/2018/QD-TTg):

- Van ban tr4 lai ttr don vi

- Van ban bi don vi khac tra lai

Van thu

18

Vin ban thay thé (theo Quyét dinh s6
28/2018/Qb-TTg):

- Vin ban di thay thé

- Vian ban dén thay thé

19

Vian ban cap nhat (theo Quyét dinh sb
28/2018/Qb-TTg):

- Vén ban di cdp nhat

- Vin ban bi cap nhat, 14y lai

Van thu




20

Quan ly van ban da huy:
- Danh sach van ban da huy
- Lay lai van ban da huy

Vian thu

21

Béo cdo:
- Béo cao tong hop

- Béo cao thépg ké sb liéu trong Co quan
- Tong hop s6 licu xtr Iy van ban dén - di

Nguoi dung duoc phan quyén

22

Uy quyén: .
- Vén ban uy quyén
- Thyc hién Gy quyén

Nguoi dung duoc phan quyén

I1.

LICH CONG TAC

23

Lich tuan: .
- Dang ky lich tuan
- Lich tuan don vi

Nguoi dung duoc phan quyén

24

Lich thang:
- bang ky lich thang
- Lich thang don vi

Ngudi ding duoc phan quyén

25

Lich don vi:

- bang ky lich hop

- Bang ky lich cong tac
- Xem lich don vi

Nguoi ding duoc phan quyén

I1I.

QUAN LY CONG VIEC

26

Quan 1y cong viéc:

- Giao viéc

- Cong viée can xur ly
- Cong viéc da giao

Nguoi dung duoc phan quyén

27

Bao cao:

- Bdo c4o tong hop ca nhan
- B4o c4o chi tiét ca nhan

- Bao céo tong hop don vi
- B4o c4o chi tiét don vi

Ngudi ding duoc phan quyén

Iv.

HO SO CONG VIEC

28

HO so ca nhan

Nguoi dung duoc phan quyén

29 | Ho so duge chia sé Nguoi dung duoc phan quyén
30 | Hod so dugc chuyén giao Nguoi dung duoc phan quyén
V. |QUAN TRI HE THONG

31 |Khai bao chirc ning don vi Quan tri hé thong

32 | Khai bao quyén hé thong Quan tri hé thong

33 | Khai bao nguoi dung Quan tri hé thong

34 |Khai bao don vi - nhan sy Quan tri hé thong

35 | Poi mat khau ngudi ding Quan tri hé thong




36 | Khai bao tham s hé thong Quan tri hé thong
37 | Tra ctu lich st hé thng Quan tri hé thong
38 | Khai bdo thong tin cia don vi Quan tri hé thong
39 |Khai bao thong tin gui Email/SMS Quan tri hé thong
40 | Quan tri nguoi dung lién quan Quan tri hé thong

THEO DOI NHIEM VU CUA UBND VA CHU TICH UBND TiNH

VL GIAO, NHIEM VU CAC PON VI

41 | Giao nhiém vu Nguoi dung duoc phan quyén
42 | Nhiém vu can xir Iy Nguoi dung duoc phan quyén
43 | Nhiém vu da giao Nguoi dung duoc phan quyén
44 | Nhiém vu qué han Nguoi dung duoc phan quyén
45 | Nhiém vu tra lai Nguoi dung duoc phan quyén
46 |Nhiém vu gia han Nguoi dung dugce phan quyén
47 | Bao céo tong hop ca nhan Nguoi dung duge phan quyén
48 | Bao céo tong hop don vi Nguoi dung duge phan quyén
49 | Tong hop nhiém vy UBND tinh giao Ngudi diung dugce phan quyén
50 |Chi tiét nhiém vu UBND tinh giao Nguoi dung dugce phan quyén
VII. | TICH HQP HE THONG THEO DOI NHIEM VU CUA CHINH PHU

51 | Cau hinh nhiém vu Quan tri hé théng

52 | Bdo céo tinh hinh thyc hi¢n nhiém vy Ngudi ding duoc phan quyén
53 | Nhiém vu can xu ly Ngudi ding duoc phan quyén
54 | Nhiém vu can xur Iy quéa han Ngudi ding duoc phan quyén
55 | Nhiém vu sap hét han Ngudi ding duoc phan quyén
56 |Nhiém vu can xac nhan Ngudi ding duoc phan quyén
57 |Nhiém vu c6 don doc Ngudi ding duoc phan quyén
58 | Nhiém vu di hoan thanh Ngudi ding duoc phan quyén
59 | Toan b nhiém vu Nguoi dung duoc phan quyén
60 | Nhiém vu ndi bo tra lai Nguoi dung dugc phan quyén

T KET NOI, LIEN THONG HE THONG GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH CUA BQ NGANH

61 | Thiét lap két n6i Quan tri hé thong

62 | Guri van ban lién thong Nguoi dung duoc phan quyén
63 | Nhan van ban lién thong Nguoi dung duoc phan quyén
64 |Lich st giao dich Quan tri hé thong

65 |Quan Iy danh sach don vi lién thong Quan tri hé thong




IX. | TICH HQP HE THONG XAC THUC TAP TRUNG CUA TiNH (SSO)
66 |Dang nhap SSO trén web Ngudi ding duoc phan quyén
67 | Quan ly phién dang nhap SSO trén web Quan tri hé thong

68 | Cau hinh tich hop hé thong SSO Quan tri hé thong

69 | Quan ly nguoi dung Quan tri hé thong

70 | Dang xuit SSO trén web Ngudi ding duoc phan quyén
X. |CHUC NANG LUU TRU BPIEN TU

71 |Danh muc hé so Nguoi dung duoc phan quyén
72 | Thu thap ho so Nguoi dung duoc phan quyén
73 | Kho luu trir co quan Ngudi ding duoc phan quyén
74 | Tiéu huy, gia han ho so Nguoi ding duoc phan quyén
75 | Tra ctru hd so Ngudi ding duoc phan quyén
76 | Guindp vao LTLS Ngudi ding duoc phan quyén
77 | Bao céo théng ké Ngudi ding duoc phan quyén
78 | Quan ly danh muc Ngudi ding duoc phan quyén
79 | Quan tri nghiép vu Quan tri hé théng

80 | API tich hop Quén tri h¢ thong

XI. | TICH HQP CAC TiNH NANG VE Al

81 |Nhan dang ky tu (OCR) ty dong Vin ban dén | Ngudi dung duge phan quyén

2. Danh sach chirc ning phién ban App mobile

TT

Tén chirc nang

Péi twong ngudi dung

Trang chu

TAt ca ngudi dung

Thong béao khi c6 van ban mdi dén

2 | Thong bao khi c6 cong viéc
3 | Thong bao khi c6 lich méi
4 Tgﬁng‘béo khi c6 van ban noi bd (thong tin
di€u hanh)
II | Quén Iy vin ban dén TAt ci ngudi dung
5 | Van ban dén can xir ly
6 | Tiép nhan vin ban dén Véan thu don vi
7 | Van ban ban hanh noi bo
8 | Vin ban dén da xu ly




9 | Vian ban xem dé biét
10 | Van ban dén tra lai
III |Quan ly viin ban di TAt ca ngudi dung
11 | Ky sb trén thiét bi di dong
12 | Van ban di can xu ly
13 | Van ban di da phat hanh
14 | Vén ban di da xu ly
15 | Van ban di tra lai
IV | Vin ban dianh diu Tét ca ngudi dung
16 | Danh sach vin ban danh dau
17 | Chi tiét vin ban danh déu
V | Vin bian Xem dé biét Tat ca nguoi ding
18 | Danh sach vin ban xem dé biét
19 | Chi tiét vin ban xem dé biét
20 | Chon nguoi nhan xem dé biét
21 | Chuyén vin ban xem dé biét
VI |Tra ciru van ban TAt ci nguoi dung
22 | Danh sach van ban tra ctru
23 | Chi tiét van ban tra ctru
VII |Danh ba Tét ca ngudi dung
24 | Danh sach danh ba
VIII | Lich don vi TAt ci ngudi dung
25 |Lich hop don vi
26 |Dang ky lich hop
27 | Lich cong tac lanh dao
IX | Quan ly cong viéc Tét ca ngudi dung
28 | Cong viéc dugc giao
29 | Cong vi¢e da giao
30 | Tao méi cong viée
31 |Chi tiét cong viéc
32 | Thém cong viéc con
33 | Cap nhat tinh trang x1r ly cong vi¢e
X |[Cai dit hé thong TAt ci nguoi dung
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34 | Thong tin cd nhan
35 | Thiét lap mic dinh
36 |Piang xuat
. DANHMUC CHUC NANG
NEN TANG TICH HQP VA CHIA SE DU LIEU
TT Thanh phén Chirc nang
I |Céc chitc ning phin mém nén ting

- Céc chue nang lién quan dén két ndi

- Cac chirc nang lién quan dén dinh tuyén, xtr 1y va
chuyén doi ban tin

- Céc chirc nang nhu Gateway cho ban tin, API, bao

1 | Truc tich hgp mat
- Kha ndng quan trj phat trién d& dang, thuén tién
cho nguoi phat trién hé thong
- Céc chure ning hd trg kha ning quéan 1y va theo doi
- Giam sat
- Quan Iy dang nhap mot 1an va ty quyén xac thyuc
- Cung cip céc co ché xac thuc bao mat
, | Quan 1y bao mat vaxac |- Quan tri va quan ly dinh danh
thuce tap trung - Quyén va diéu khién truy cip
- API Security
- Giam sat theo doi hé thong
3 D1ch vu dir liéu (Data Dich vu dit liéu
services)
Quan tri tng dung truy e as n
4 cAp tai nguyén API Quan tri tai nguyén
- Thiét ké va M6 phong API
- Cong khai va quan ly API
5 Quan 1y giao dién lap - biéu khién truy cap, bao mat API
trinh Gmg dung (API) - Developer Portal
- Quan 1y va diéu khién luu lugng API
- Giam sat va theo doi
Il |Céc chirc ning phin mém van hanh
- Quan ly va kiém soat trang thai hoat dong céac hé
1 Phan mém quan 1y, van | thong, ung dung, dich vu thugc LGSP

hanh LGSP

- Quan ly toan bg vong doi cua céc giai phap va dich
vu thuoc LGSP
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Quan ly danh muc dién
tor dung chung

Tao 1ap, quan ly, duy tri, cap nhat, khai thac cac ban
ma dién tr, danh muc dién tr dung chung

I

Cac dich vu dung chung

Dich vu danh muc dung
chung

- Danh myc mi dinh danh két ni céc hé théng quan
1y van ban va diéu hanh

- Danh muc ma s6 cac don vi hanh chinh Viét Nam
- Danh muc ma buu chinh

- Danh muc ma cac dan tdc

- Danh muyc ma cac tén gido

- Danh muc ma gidi tinh

- Danh muc ma nhom mau

- Danh muc mi Qudc gia, quéc tich

- Danh myuc ma Tinh trang hon nhan

- Danh muc gido duc, dao tao Viét Nam cép 1,2va3
- Danh muyc giao duc, dao tao cép IV trinh d6 cao
dang, dai hoc

- Danh muc giao duc, dao tao cép IV trinh d6 thac si,
tién st

- Danh muc va ma chtrc danh trong céc co quan
Dang Cong san Viét Nam

- Danh muc bac luong

- Danh muc bang luong

- Danh muc loai cong chitrc, vién chirc, nhan vién,
lanh dao

- Danh muc nhom luong

- Danh muc ma cac hé sd luong

- Danh muc mi murc lvong tdi thiéu ving

- Danh muc ma thi dua khen thudéng

- Danh muc ma loai van ban theo quy dinh phép luat
- Danh muc ma tén cac loai van ban quy pham phép
luat

- Danh muc ma tén cac loai van ban hanh chinh

- Danh myc mi quy dinh d6 khan vian ban

- Cac danh muc khac (duoc cap nhat theo HE théng
thong tin Danh myc dién tr dung chung cua céac co
quan nha nudc phuc vy phat trién Chinh phu dién ti
cua Viét Nam)
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Dich vu lién thong van
ban

- Guri, nhén van ban dién tu lién thong gitra cac co
quan, don vi trong h¢ thong chinh tri qua Truc lién
thong van ban quoc gia

- Nhan van ban lién thong

- Canh bdo qua email va SMS khi cac don vi giti van
ban 16i, khong nhan vin ban vé, khong phan hoi
trang thai van ban

- Théng ké tinh hinh giri nhan van ban cta cac don
vi tham gia lién thong

Dich vu lién thong ho so
hanh chinh cong

- Gui 1}6 SO Tiép nhén, Tra két qua, Rut, Cap nhat,
Tt choi

- Nhan ho so lién théng

- Bon vi nhan cip nhat trang thai nhan hd so lién
thong

Nhom dich vy xac thyc,
cap quyén nguoi dung
tap trung (SSO)

- Dich vu xac thye, cap quyén theo co ché dang nhap
mdt 1an 601 vO1 nguoi dung 1a ca nhan, doanh
nghiép, t6 chirc khi sir dung céc dich vu do B9, tinh
cung cap

- Dich vu xac thye, cap quyén theo co ché dang nhap
mot 1an dbi voi ngu’(n dung 1a can bo, cong chure,
vién chtrc, nguodi lao dong cua cac co quan thudc,
truc thudc cac bg, tinh khi st dung cac g dung
trong noi b tinh phuc vu xtr Iy nghi€p vu, cong tac
quan ly, chi dao diéu hanh

Tiép nhan va tra két qua
giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vy buu
chinh/buu chinh cong
ich

Két nbi voi hé thdng thong tin ciia Tong cong ty Buu
dién Viét Nam thong qua Nén tang tich L hop, chia sé
dir lidu quéc gia de trao d6i thong tin vé nhu cau sir
dung thong tin vé trang thai xtr 1y, két qua giai
quyet trang thai guri, nhan hd so va chuyén tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich theo Thong tu s6 17/2017/TT-
BTTTT
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