UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG TRI Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
86: 260 /BC-UBND Quang Tri, ngay 2/ thang 7 nam 2026
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, céi cach thi tuc hanh chinh, trién khai
co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va
thwe hién thi tuc hanh chinh trén moi truwong dién tir trén dia ban
tinh Quéang Tri thang 7 nam 2026

I. KET QUA THU'C HIEN

Thyuc hién nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) theo Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 20/2008/NB-CP, Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP,
Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP, Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP, Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP, Nghi dinh s 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 sira d6i, bd sung
mot sd diéu cia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP cua Chinh phu; Cong van sb
5633/VPCP-KSTT ngay 25/7/2023 cta Van phong Chinh phi, Cong dién s
644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cta Tha tuéng Chinh pha, Cong van sé 412/BTP-
KSTT ngay 22/01/2026 va Cong vin sd 1514/BTP-KSTT ngay 16/3/2026 cta Bo
Tu phap; UBND tinh bao cao tinh hinh, két qua thyc hién cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC va thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir trén dia ban tinh trong
thang 7 nam 2026 nhu sau:

1. V@ cong tac chi dao diéu hanh

Trong thang 7 nam 2026, UBND tinh da ban hanh va chi dao Van phong
UBND tinh ban hanh 139 vin ban chi dao, d6n doc, huéng dan cac co quan, don vi,
dia phuong trién khai hiéu qua cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot
ctra, mgt cua lién thong trén pham vi toan tinh.

Noi dung chi dao tap trung vao viéc trién khai day du, kip thoi cac quy dinh
ctia Chinh pht vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong va giai quyét TTHC trén méi truong dién tir; ra soat, cong b, cong
khai danh muc TTHC sau phéan cip, phan quyén; tai ciu tric, chuan héa quy trinh
dién tir giai quyét TTHC va dich vy cong (DVC) truc tuyén day manh ra soat, cét
giam, don gian hoa TTHC, trién khai dong bo viéc sé hoa hd S0, két qua giai quyet
TTHC, tang cudng két ndi, chia sé¢ va khai thac dir lidu sb phuc vu giai quyét
TTHC; trién khai thuc hién TTHC phi dia gioi hanh chinh, chuyen giao cho doanh
nghiép cung tng DVC BCCIL, don ddc viée thuc hién cac chi sb, yéu cau vé cai
cach TTHC.

UBND tinh ciing chi dao d6i méi toan dién viéc giai quyét TTHC, nang cao
chét luong cung cép DVC truc tuyén, t6 chuc thuc hién TTHC khong phu thudc
vao dia giéi hanh chinh; dam bao giai quyét ho so dang thdi han, chuyén giao hd so
dang xur ly thong sudt, khong 1am gian doan viéc giai quyét TTHC ctia ngudi dan,
to churc.
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2. Vé danh gia TTHC, tham dinh, tham tra TTHC quy dinh tai cac du thao
van ban QPPL

Trong ky bao cao, tinh Quang Tri da tlen hanh danh gia tac dong d6i véi 01
Du thao vin ban d6i véi 02 TTHC!; phéan cap vé giai quyét TTHC.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

Céc s¢, ban, nganh da chu dong kip thoi tham muu UBND tinh cong bo, cong
khai TTHC thudc pham vi, chitc nang quan 1y nganh, linh vuc theo dung quy dinh
ngay sau khi cac by, nganh Trung wong ban hanh van ban quy pham phap luat va
cong bd cac TTHC. Theo do, trong thang 7, cac s&, ban, nganh da trinh UBND tinh
ban hanh 61 Quyét dinh cong b6 623 TTHC, trong d6 ban hanh méi 142 TTHC, stra
d6i, b6 sung 285 TTHC va bii bo 196 TTHC.

Cung véi d6, cac sd, ban, nganh tiép tuc trinh UBND tinh cong bd day du cac
TTHC noi bd gitta co quan hanh chinh nha nudc voi nhau theo quy dinh. Trong
thang 7, tinh d3 ban hanh 04 Quyét dinh cong bd 52 TTHC ndi bd gitra cac co quan
hanh chinh theo nganh, linh vuc quan 1y.

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC

“a) Két qua ra sodt, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Nghi
quyét so 68/NO-CP ngay 12/5/2020 va Nghi quyeét so 66/NQ-CP ngay 26/3/2025
cua Chinh phu; Nghi quyét so 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cua Chinh phu.

Thuc hién Cong vin sé 1409/BTP-KSTT ngay 11/3/2026 cua B6 Tu phap vé
viéc thuc hién cat giam, don gian hoa TTHC theo Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay
26/3/2025 ciia Chinh phii; UBND tinh d ban hanh Vin ban sé 911/UBND-HCC
ngay 13/3/2026 yéu cau cac co quan, don vi lién quan ra soat, tham muu UBND
tinh phé duyét phuong an hodc chu dong cat giam, don gian héa TTHC, diéu kién
dau tu kinh doanh trong qua trinh x4y dung, ban hanh vin ban quy pham phéap luat
thudc pham vi quan ly nganh, linh vyc tai dia phuong; déy manh thuyc hién DVC
truc tuyén theo hudng toan trinh, chit dong dya trén dir li¢u; thyc hien TTHC khong
phu thudc vao dia giogi hanh chinh, bdo dam dat muc ti€éu Chinh phu yéu cu trong
nam 2026.

DPong thoi thuc hién Két luan cua Thuong truc Chinh phu tai Thong bao sO
185/TB-VPCP ngay 14/4/2026 cua Van phong Chinh phu vé cit giam, don gian
hoa TTHC, diéu kién kinh doanh; dé trién khai nhanh, hiéu qua, thyuc chat yéu cau
vé cat giam, don gian héa TTHC, diéu kién kinh doanh theo Két luan s6 18-KL/TW
ngay 02/4/2026 ctiia Ban Chap hanh Trung uong khoa XIV; ngay 20/4/2026 UBND
tinh d3 c6 Cong vin sd 1962/UBND-NC yéu cau Giam ddc cac so, Thu trudng cac
ban, nganh thugc UBND tinh chiu trach nhiém tryuc tiép, chi dao thyc hién cac ndi
dung lién quan thudc thAm quyén quan ly (bao goém ca cap tinh, cap x4); tap trung
ra soat, xac dinh cac linh vuc, TTHC n61 ¢dm, chi phi tuan thu cao dé uu tién xur 1y,
tao chuyén blen rd rét trong thoi gian ngan Thyc hién nghiém cac yéu cau cla
Chinh pht vé s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, cap két qua ban dién tir trong

I Dy thao Quyét dinh ban hanh Quy ché Giai thudng Van hoc Nghé thuat tinh Quang Tri.
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giai quyét TTHC, khai thac, sir dung lai thong tin dir liéu sd hoa trong giai quyet
TTHC theo yéu cau tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2026, Nghi quyét s6
02/NQ-CP ngay 08/01/2026 caa Chinh phii; Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC,
cai cach TTHC cua tinh nim 2026 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 991/QD-
UBND ngay 25/3/2026 ciia UBND tinh va Ké hoach s 2321/KH-UBND ngay
15/5/2026 ra soat, don gian hoa TTHC, TTHC ndi bd trén dia ban tinh Quang Tri
nam 2026; bao dam thyc hién nghiém nguyén tic chi cung cip théng tin mot 1an,
cac co quan giai quyét TTHC khong yéu cau nguoi dan, doanh nghiép nép thém
gidy to trong truong hop Hé thong thong tin giai quyét TTHC da két ndi, khai théc,
st dung dugc dir lidu tir Co s dit liéu qudc gia, chuyén nganh.

@) Vé thuc hién TTHC khéng phu thudc vao dia giGi hanh chinh

Tiép tuc to chirc trién khai thyc hién 100% TTHC khong phu thudc vao dia
gi61 hanh chinh trén dia ban tinh. Tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan thuc
hién TTHC, giip giam thoi gian di lai va tiét kiém chi phi; gop phan ting ty 1& hd
so truc tuyén, thuc day chuyen (101 sd trong hoat dong hanh chinh cong, cai thién
chét lwong phuc vu va diém chi sd cai cach hanh chinh cta tinh; dong thoi gop
phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va mic do hai 10ng cia nguoi
dan, doanh nghiép ddi vé6i su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc. Theo
d6 toan tinh phat sinh 1.986 hd so, ting 1.017 hd so so véi thang trude (ting
104,9%).

5. Két qua hop nhat, két noi cac hé thong thong tin phuc vu gidi quyét TTHC

Trién khai thuc hién két ndi, tich hgp Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh voi Cong DVC quéc gia thudc Trung tam Dir liéu qubc gia (C12), B6 Cong an
theo ding tién d6 cua Ban chi dao Trung wong; Quan ly, theo doi, danh sach tai
khoan duoc cap quyén tra ctru, khai thac co so dit liéu qudc gia vé dan cu; to chirc
ky cam két dam bao an ninh, an toan thong tin trong viéc khai thac co s¢ dir li€u
dan cu; ho trg cac s, ban, nganh va cac xi, phuong, dic khu xir 1y cac kho khin,
vudng mic va xur 1y su ¢b trong qué trinh st dung hé thong.

6. V@ tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va viéc
thwe hién quy dinh hanh chinh

Trong thang 7 ndm 2026, toan tinh da tiép nhan va chuyén xu 1y 19 phan anh,
kién nghi cua t6 chirc, ca nhan thong qua Hé thong phan anh kién nghi trén Cong
DVC quéc gia. 100% phan anh dugc chuyen dén co quan c6 thim quyén xu 1y, tra
10 trong thoi han quy dinh va thong bao két qua kip thdi cho nguoi dan. Cong tac
tiép nhan va giai quyét phan anh, kién nghi duoc trién khai nghiém tac, dung quy
trinh, bao dam tinh cong khai, minh bach, gop phan ning cao hiéu lyc, hiéu qua

quan 1y nha nudc va cing ¢d niém tin ciia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi co quan
hanh chinh nha nudec.

7. Viéc tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC trén dia ban tinh

_Trong ky bao cdo, toan tinh c6 sé hé so can giai quyét 1a 78.591 hé} S0, trong
do so hé SO tiép nhan méi la 60.473 ho so (truq tuyén: 59.590 hé so chiém 98,5%;
truc tiép: 523 ho so, chiém 0,9%), ky trude chuyén qua 18.118 ho so, trong do:



- HO so da gidi quyét va trd két qué: 58.096 ho so, da giai quyét ding va trude han
57.777 ho so dat 99,5%. Trong do c6 319 ho so da giai quyét qua han, chiém 0,5%.

- H6 so dang giai quyét: 20.197 hd so, trong d6 c6 83 hd so dang giai quyét qua
han, chiém 0,4%.

8. Vé trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong
a) Trién khai trén toan tinh

Tiép tuc phéi hop véi cac bo, nganh trong viée cau hinh quy trinh giai quyét
va phan quyén tai khoan cho can bo thyuc hién giai quyet TTHC cua cac co quan,
don vi tai dia phuong trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tap trung cta bo,
nganh; bao dam phu hgp voi quy trinh ndi b tai dia phuong va cac quy dinh cua
Trung wong vé phan cap, phan quyén. Pong thoi, hoan thanh viéc trién khai cac
TTHC, DVC tryc tuyén tip trung cta bd, nganh.

T chire thuc hién hiéu qua cac TTHC di duoc phan cap, phéan quyen trién
khai theo co ché mot cira, mot cira lién thong; bao dam viéc tiép nhan hd so khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi cap tinh, tao diéu kién thuan loi,
nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

b) Trién khai tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céong tinh

Trung tam tlep tuc duy tri 6n dinh hoat dong, thuc hién tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét TTHC thudc tham quyen giai quyét cua cac sO, ban, nganh cap
tinh, h6 so lién théng thudc tham quyén quyét dinh cia UBND tinh va Chu tich
UBND tinh, dam bao phuc vu t6t nguoi dan va doanh nghiép; huéng dan, giam st
quy trinh x@r 1y, tra két qua cho nguoi dan va doanh nghiép; bao dam dung han,
cong khai, minh bach; tang cuong trién khai DVC truc tuyén, s6 hoéa ho so, két nbi
lién thong cac phan mém quan 1y, bao dam an ninh an toan, bao mat dir licu.

Thyuc hién niém yet day du, 18 rang cac TTHC thudce tham quyén giai quyét
cua cac so, ban, nganh bang nhiéu hinh thirc: bang niém yét glay, niém yét bang ma
QR, niém yét bang dién tur trén may tra ciru thong tin,.. . nhdm bao d¢am ngudi dan,
doanh nghiép c6 thé nim bat kip thoi, chinh xac quy trinh, hd so, thoi han giai
quyét ciia cac TTHC, dap tng yéu cau minh bach, hién dai hoa nén hanh chinh tai
Trung tam.

9. Vé thue hién TTHC trén méi truong dién tir

Thuong xuyén theo doi, giam sat viéc tiép nhan, giai quyét TTHC, cap nhat
hé so, sd hoa két qua TTHC, cung cdp DVC truc tuyén, thanh toan truc tuyén.
Chan chinh tinh trang xtr Iy hé so TTHC cham tré, qua han trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh va cia B chuyén nganh dugc két nbi, dong bo 1én Cong
DVC qudc gia; trong d6 yéu cau cac so, nganh, dia phuong nghiém tac rut kinh
nghiém, bdo cdo giai trinh vé tinh trang cham tré trong tiép nhan va giai quyet
TTHC; dong thoi khan truong chi dao cac don vi, dia phuong truc thuge (bao gom
ca UBND cap xa) xu ly dut dlem cac ho so TTHC hién dang con ton dong, qua han
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va trén Cong DVC qudc gia.

Tir ngay 01/01/2026, cac Bo, nganh trung wong trién khai Hé thong thong tin
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giai quyet TTHC m6 hinh tap trung theo chi dao cua Ban Chi dao Trung wong vé
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén doi s6, cia Chinh phu,
Tha tuéng Chinh phu thi cac BJ, nganh xdy dung quy trinh dién tir va cung cap
DVC tryc tuyén trén Hé théng bo, nganh theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 Nghi dinh
s6 367/2025/ND-CP cua Chinh phu dé ap dung thong nhét toan qudc. Do d6, dia
phuong cin ct vao DVC truc tuyén do bd nganh cung cap dé t6 chuc thue hién theo
quy dinh. Dia phuong chi xay dung va cung cap cac DVC truc tuyen dbi voi cac
TTHC do dja phuong ban hanh; hién trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
tinh dang thyuc hién 120 TTHC (100% d4 x4y dung va cung cip DVC truc tuyén).

10. V& truyén théng hd tro hoat dong cii cach TTHC, kiém soat TTHC

Chu trong duy tri va trién khai hiéu qua cong tac truyén thong thong qua cac
nén tang mang xa hdi nhu Facebook, Zalo, Youtube va Trang thong tin dién tir
Trung tdm PVHCC tinh, tich cuc truyén théng vé DVC truc tuyén, dang tai tin, bai
lién quan dén hoat dong tiép nhan, tra két qua tai Trung tam PVHCC tinh ciing nhu
tinh hinh giai quyét TTHC cua cac so, ban, nganh va dja phuong. Phdi hop cung
cap thong tin cho cac co quan bao chi va Cong thong tin dién tir tinh dé xay dung
cac chuyén dé, bai viét tuyén truyén vé hoat dong cua Trung tim PVHCC cac cap.

II. KHO KHAN VUONG MAC VA KIEN NGHI, PE XUAT
1. Khé khiin, vuéng mic

- Hién nay, con 120 TTHC chua dugc bo quan 1y chuyén nganh xay dung va
cung cip DVC tryc tuyén trén Hé théng bo, nganh Trung uong, cu thé: Ban
QLKKT (29 TTHC linh vyc Pau tw), S¢ TC (32 TTHC chu yéu linh vye Pau tw),
S¢ Ngoai vu (3), S6 NNMT (54 chu yéu linh vuc Dat dai), 02 nhom TTHC lién
thong vé khai sinh, khai tir, x6a ding ky thudng tra va cap thé bao hiém y té.

- Chua c¢6 hudng dan cua cic bo, nganh vé trién khai thuc hién tiép nhan
TTHC khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh, két hop v6i dich vu BCCI trén Hé
thdng thong tin giai quyet TTHC cua cac Bo, nganh Trung wong nham tmg dung,
phat huy hiéu qua trién khai TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén
dia ban tinh.

- Hién nay, Hé thng thong tin giai quyét TTHC cua cac Bo, nganh van chua
cau hinh day du cac chirc nang bao cao nhu: Thong ké cac DVC truc tuyén toan
trinh va mot phén, thanh toan truc tuyén; s6 hoa... va chua duoc két ndi, tich hop
df)ng bo dur lidu voi HE thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh va Hé théng diéu
phéi giai quyét TTHC, phai dang nhép tung H¢ thong thong tin giai quyét TTHC
cua cac B9, nganh dé lay s6 liéu riéng 1¢ din dén phuong khé khin trong viée theo
ddi, tong hop béo céo.

- Tur ngay 01/6/2026, khi chinh thirc van hanh Cong DVC qubc gia méi dén
nay, viéc thanh toan tryc tuyén van gap kho khan, cu thé: Viéc thanh toan truc
tuyén xtr Iy con cham, thudng xuyén bi 161, tlen d6 vé tai khoan don vi huong thu
cham gay kho khin trong viéc ddi soat. Mot sé ho so dang thyc hién trén cac H¢
thong trudc ngay 01/6/2026, tuy nhién hién nay khong thé thuc hién thanh toan truc
tuyén duogc, dan dén anh huong dén ty 16 thanh toan truc tuyén.
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- Hién nay, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua B Tu phép chua két
ndi, tich hop v6i phan mém Ho tich do d6 chwa dap tGng viée tra ciru thong tin tir
Co s¢ dir li¢u ho tich, phuc vu kiém tra thong tin va xac dinh ding tinh trang dang
ky ho tich ctia cong dan trude khi tiép nhan ho so giai quyét TTHC.

2. Kién nghi, dé xuét Péi véi cac B, nganh Trung wong

a) Khan truong xay dung va cung cap DVC tryc tuyén dbi v6i 120 TTHC
hién dang thyc hién trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh nham dam
bao tinh théng nhét, thyc hién trén He¢ thong thong tin giai quyét TTHC mo hinh
tap trung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ctia Chinh phu.

b) Hoan thién chtc ning théng ké bao cdo trén HE thong (DVC truc. tuyén
toan trinh va mot phan, thanh toan truc tuyén; s6 hod...) theo cac biéu mau ban
hanh kém theo Thong tu s6 09/2026/TT-BTP ngay 15/6/2026 cua B Tu phap vé
ban hanh quy dinh ché d6 bao céo cong tac kiém soat TTHC. Nang cap Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cia BO, nganh dap tmg viéc trién khai thuc hién tiép
nhan TTHC khong phu thude vao dia gidi hanh chinh, két hop véi dich vu BCCIL

¢) Hoan thién Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cép bd theo hudng on
dinh, dong bo, ting cuong kha ning lién thong gitta cac hé thdng; khic phuc tinh
trang 161, chdm, gian doan trong qué trinh sir dung; dic biét chtrc ning thanh toan
truc tuyén.

d) Pé nghi B6 Tu phap két ndi, tich hop véi phan mém HO tich Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua Bo Tu phap dap tmg vi€c tra ciru thong tin tir Co' s¢
dix liéu ho tich, phuc vu tiép nhan, giai quyét ho so giai quyét TTHC.

III. NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

bé tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua cong tac cai cach TTHC trong thoi gian toi,
UBND tinh yéu cau cac sé, ban, nganh, UBND cap xa tap trung thuc hi¢n t6t mot
s0 nhiém vu trong tam sau day:

1. Tiép tuc trién khai thyc hién cac nhiém vu duoc Chinh phu, Thu tuong Chinh
phu, B6 Tu phap, Van phong Chinh phu va UBND tinh giao v€ cong tac kiém soat
TTHC, céai cach TTHC va céc nhi€ém vu quan ly nha nuéc vé kiém soat TTHC duoc
giao tai cac K& hoach trién khai nam 2026.

2. Thyc hién dénh gia tic dong, tham dinh TTHC tai dé nghi xdy dung, du an,
du thao van ban QPPL, bao dam cac TTHC duoc quy dinh dung thim quyén, can
thiét, hop 1y va véi chi phi tuan thi thap nhat.

3. Thuc hién viéc cong bd, cong khai ddy du, chinh xac, kip thoi thong tin vé
TTHC trén co so dit lidu qudc gia vé TTHC. Tiép tuc ra soat, cat giam, don gian hoa
cac quy dinh, TTHC va phan cap giai quyét TTHC; d6i méi viée quan 1y, két ndi, khai
thac, tai str dung dit liéu trong giai quyét TTHC theo K& hoach d3 phé duyét.

4. Tiép tuc phdi hop véi cac Bg, nganh Trung wong trong huong dan, trién
khai H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cac B¢ chuyén nganh theo mo hinh tap
trung; hd tro xtr 1y cac cac su cb lién quan dén viéc trién khai thuc hién tiép nhan,



giai quyét va tra két qua hd so TTHC.

5. Tiép tuc td chtrc trién khai thuc hién TTHC khéng phu thudc vao dia gidi
hanh chinh dam béao theo muc tiéu va 19 trinh dé ra; td chirc thuc hién c6 hiéu qua
Dé an “Thuc hién co ché giao doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich
dam nhan mot sd céng viée trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, s6 hoéa hd so, tra
két qua giai quyét TTHC trén dia ban tinh Quang Tri”.

6. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat trong qua trinh trién khai thuc hién;
trong d6 chu trong tng dung Hé thong thong tin giai quyét TTHC dé danh gia viéc
thuc hién TTHC dé thuong xuyén kiém tra, don dbc, chan chinh céac co quan, don vi,
dia phuong trong thuc hién cong tac kiém soat TTHC, cung cap DVC tryc tuyén.

7. Nghién ctru trién khai co ché “Ludng xanh” trong giai quyét TTHC; to chirc
thuc hién thi diém cac TTHC nop hd so hoan toan truc tuyén qua Hé théng Kiosk, to
chtre thuc hién Ké hoach s6 05-KH/BCDTW ngay 11/7/2026 ctia Ban Chi dao Trung
wong vé hanh dong 100 ngay xir 1y cac diém nghén vé chuyén dbi sé trong hé thong
chinh tri d6i v&i cac nhiém vu duoc giao;

8. Kip thoi theo doi, hudng dan, hd tro cac xa, phuong, dac khu thdo g&
vuong mac, gidi dap cac kho khan khi thyc hién TTHC bao dam thuc hi¢n TTHC
thong sudt, hiéu qua.

9. Kip thoi xtr ly phan anh, kién nghi, thio g& cac kho khin, vuéng mic, bat
cap vé quy dinh va trong thuc hién TTHC cho nguo1 dan, doanh nghiép./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- B6 Tu phap (Cuc KSTTHC); T 4

- Van phong CP; /\;EH 2
- Ban TV Tinh tuy;

- TTHDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Poan DBQH;

- UBMTTQVN tinh;

- Cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh;
- Céac co quan HCNN TW dong trén dia ban;
- VP UBND tinh;

- Bang uy UBND cac xa, phuong, dac khu;

- UBND céac x4a, phuong, dac khu;

- H6i Doanh nghiép tinh;

- Trung tdm DHTT tinh;

- Luu: VT, HCCrn.
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