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QUYẾT ĐỊNH
Phê duyệt bổ sung Danh mục thủ tục hành chính đủ điều kiện giao doanh 

nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công ích đảm nhận việc hướng dẫn thực 
hiện thủ tục hành chính trong lĩnh vực Chứng thực trên địa bàn tỉnh Quảng Trị

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH QUẢNG TRỊ
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; 
Căn cứ Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ về thực 

hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận một 
cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia;

Căn cứ Nghị định số 309/2026/NĐ-CP ngày 05/8/2026 sửa đổi, bổ sung một 
số điều của Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 về thực hiện TTHC theo 
cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng DVC quốc gia, 
được sửa đổi, bổ sung bởi Nghị định số 367/2025/NĐ-CP;

Căn cứ Quyết định số 45/2016/QĐ-TTg ngày 19/12/2016 của Thủ tướng Chính 
phủ về việc tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ 
bưu chính công ích;

Căn cứ Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ 
phê duyệt Đề án “Đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong 
giải quyết thủ tục hành chính”;

Căn cứ Quyết định số 2931/QĐ-UBND ngày 03/12/2025 của UBND tỉnh phê 
duyệt Đề án “Thực hiện cơ chế giao doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công 
ích đảm nhận một số công việc trong quá trình hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ, 
trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh Quảng Trị”;

Theo đề nghị của UBND các xã, phường, đặc khu và đề nghị của Chánh Văn 
phòng UBND tỉnh.  

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Phê duyệt bổ sung Danh mục thủ tục hành chính đủ điều kiện giao 

doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công ích (BCCI) đảm nhận việc hướng 
dẫn thực hiện thủ tục hành chính (TTHC) trong lĩnh vực Chứng thực trên địa bàn 
tỉnh Quảng Trị (có Phụ lục kèm theo). 

Điều 2. Tổ chức thực hiện:
1. UBND các xã, phường, đặc khu có trách nhiệm:
a) Căn cứ vào Danh mục TTHC đã được phê duyệt và tình hình thực hiện tại 

cơ quan, đơn vị, địa phương mình để chuyển giao cho doanh nghiệp cung ứng dịch 
vụ BCCI đảm nhận việc hướng dẫn thực hiện TTHC trong lĩnh vực Chứng thực bảo 
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đảm đúng lộ trình theo Đề án đã được phê duyệt.
b) Bố trí đầu mối phối hợp với doanh nghiệp cung ứng dịch vụ BCCI; bảo đảm 

việc trao đổi, cung cấp thông tin, quy trình, biểu mẫu và các nội dung cần thiết để 
doanh nghiệp thực hiện việc hướng dẫn TTHC theo đúng quy định.

c) Việc giao doanh nghiệp cung ứng dịch vụ BCCI hướng dẫn thực hiện TTHC 
không làm thay đổi thẩm quyền, trách nhiệm của cơ quan nhà nước có thẩm quyền 
trong việc tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả giải quyết TTHC.

2. Doanh nghiệp cung ứng dịch vụ BCCI có trách nhiệm:
a) Thực hiện việc hướng dẫn người dân, tổ chức chuẩn bị và thực hiện hồ sơ 

TTHC theo đúng nội dung TTHC đã được công bố, công khai; không tự đặt ra thành 
phần hồ sơ, yêu cầu, điều kiện hoặc nội dung khác ngoài quy định.

b) Chịu trách nhiệm về nội dung hướng dẫn do doanh nghiệp thực hiện; kịp 
thời phối hợp với cơ quan có thẩm quyền để xử lý trường hợp hướng dẫn chưa chính 
xác hoặc phát sinh sai sót. 

c) Chủ động phối hợp với cơ quan, đơn vị, địa phương trong quá trình thực 
hiện; kịp thời đề xuất điều chỉnh phương thức tổ chức thực hiện nhằm bảo đảm việc 
hướng dẫn TTHC và hỗ trợ người dân, tổ chức được thông suốt, hiệu quả.

d) Trong quá trình triển khai thực hiện phản ánh kịp thời khó khăn, vướng mắc 
phát sinh cho UBND tỉnh (qua Văn phòng UBND tỉnh).

3. Giao Văn phòng UBND tỉnh (Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh)
a) Theo dõi, kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực hiện Danh mục TTHC được 

phê duyệt tại Điều 1 của Quyết định này; hướng dẫn, hỗ trợ các cơ quan, đơn vị, địa 
phương trong quá trình tổ chức thực hiện.

b) Thường xuyên rà soát, tổng hợp khó khăn, vướng mắc phát sinh; phối hợp 
với các cơ quan, đơn vị, địa phương và doanh nghiệp BCCI đề xuất giải pháp xử lý; 
tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh xem xét sửa đổi, bổ sung Danh mục phù hợp quy 
định pháp luật và tình hình thực tế.

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. 
Điều 4. Chánh Văn phòng UBND tỉnh; Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành 

chính công tỉnh; Giám đốc Bưu điện tỉnh; Chủ tịch UBND các xã, phường, đặc khu 
và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

Nơi nhận:
- Như Điều 4; 
- BTV Tỉnh ủy;
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Văn phòng Tỉnh ủy;
- Các sở, ban, ngành thuộc UBND tỉnh;
- Đảng ủy các xã, phường, đặc khu; 
- Bưu điện tỉnh Quảng Trị; 
- Lưu: VT, HCCTh.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

  Hoàng Xuân Tân



Phụ lục 
DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH ĐỦ ĐIỀU KIỆN GIAO DOANH 
NGHIỆP CUNG ỨNG DỊCH VỤ BƯU CHÍNH CÔNG ÍCH ĐẢM NHẬN 

VIỆC HƯỚNG DẪN THỰC HIỆN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRONG LĨNH 
VỰC CHỨNG THỰC TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH QUẢNG TRỊ

(Kèm theo Quyết định số              /QĐ-UBND ngày      tháng     năm 2026                              
của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Trị)

STT Tên TTHC Mã TTHC Lĩnh vực
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Chứng thực bản sao từ bản chính giấy tờ, văn 
bản do cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của 
Việt Nam; cơ quan, tổ chức có thẩm quyền 
của nước ngoài; cơ quan, tổ chức có thẩm 
quyền của Việt Nam liên kết với cơ quan, tổ 
chức có thẩm quyền của nước ngoài cấp hoặc 
chứng nhận

2.000815.H50 Chứng thực
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